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CERTIFICACION DE OPERADORES DE END

Juan N. BAEZ
CNEA - Argentina.-

1 - INTRODUCCION-

El objeto de este Informe es presentar las experiencias
recogidas en la aplicacién de 1a Norma Interna de la C.N.E.A.
(aprobada por Resoluclédn de Presidencia 371/78) sobre Califica-
ciébn y Certificacién de Personal para Ensayos no Destructivos.

Como antecedente es dable sefialar que la CNEA dentro
del Convenio que mantiene con el IRAM ;ara el desarrollo de la
normalizacidén en el jrea de END promovid en el afio 1975 la re-
daccién de una Norma sobre dicho tema. En efecto, a partir de
un esquema preparado por el INEND se inicié el estudio de acuer-
do a los tramites normales del IRAM. Pero la tramitacién de una
norma es siempre larga y especialmente si se trata de contemplar
todos los intereses en juego y su concrecifén se logrd recién
en el afo 1980. El Ingeniero CERRUTTI en el trabajo presenta-
do por el IRAM ha expuesto anteriormente y en forma acertada
las principales caracteristicas y estructuracidédn de la norma
IRAM-CNEA 500~Y~-1003 asf aprobada.

A causa de las naturales demorgs en la obtencién de una
Norma Nacional, en el afo 1978, ante la inminencia de necesi-
dades impostergables generadas por el avance de las obras de la
CENTRAL NUCLEAR EN EMBALSE (CORDOBA), y teniendo en cuenta
que no era posible ni conveniente lograr la aprobacidn de la
Norma IRAM-CNEA mencionada, ta CNEA aprobd la Resolucién 371/78
que significd poner en ejecucidn una Norma Interna, obligato-
ria Gnicamente para las instalaciones nucleares, basada en el
esquema de Norma en discusidén en el sistema IRAM. Para su apli-
ca¢Tén el Sr. Presidente de la CNEA designé el Comité Permanente
de Certificacién (CPC) que redactd el procedimiento administra-
tivo que se resume a continuacién:

- La solicitud de calificacién es recepcionada por Secretarfa.

- Se abre el legajo y se le d& nimero.

- E1 CPC evalCa los antecedentes relacionados con cada solici-
tud y se designan los miembros de la Junta Examinadora (JE)
Fija fecha de examen a los aspirantes que estdn en condicio-
nes de rendir y lo comunica a la JE.

- Por secretarfa se comunican fechas de examen a los postulantes
y cuando el aspirante no cumplimenta los requisitos de la nor-

ma, se le comunica la causa.

- La JE fija temas de examen tedrico y préctico.
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- EXAMENES: consistentes en una prueba escrita, una correccidn
oral y un examen practico.

- La JE evalia y califica los examenes rendidos y redacta las
- actas de examen. i

- EL CPC toma conocimiento de las actas de examen y aprueba
si corresponde la emisidn de los certificados.

- Por Secretaria se confeccionan los certificados que una vez
firmados por elCPC se asientan en el Registro de Certificacio-
nes.

- Se envfian los certificados a las empresas y la comunicacién
sobre aquellos aspirantes que rindieron el examen con resul-
tado insuficiente.

Documentacidn utilizada:

Para la tramitacidn se usa la siguiente documentacidn:

- Formulario de solicitud con recibo de recepcién.

- Legajos individuale$ con numeracidn correlativa.

- Lista de postulantes.

- Formulario de evaluacidén de antecedentes.

- Libro de Actas del CPC.

- Formulario comunicacidédn fechas de examen.

- Formularios de examen.

- Actas de examen,.

- Certificados.

- Registro de Certificaciones.

Este procedimiento que en términos generales se ajus-
ta también a lo que requiere la norma {RAM-CNEA recientemente
aprobada fué puesto inmediatamente en aplicacidn para la cali-
ficacion y certificacidn del personal que operaba Ensayos no Des-
tructivos en la CNE-C.-

Desde entonces han transcurrido tres afios durante los
cuales hemos recogido una interesante y valiosa informacidn que
podemos agrupar en dos areas: estadistica y observaciones.

2 - ESTADISTICA-

Esta informacidén puede ser descripta a través de las
tablas y figuras anexas al presente informe. De las mismas sur-

gen algunas evidencias interesantes de comentar:

- E1 personal que se postula lo hace en mas de un mé-
todo de ensayo con un promedio de 1,5 métodos por aspirante.
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- La relacidn entre exdmenes aprobados y solicitudes
de calificacién es de 0,62 mientras que la relacién entre
exdmenes aprobados y exdmenes rendidos es de 0,77 lo que
indicarfa que la seleccidn por antecedentes tiene marcada im-
portancia en el proceso global de seleccidén de los operadores.

1)

- E1 método para el cual se califican mas operadores
es el de Radiografia Industrial seguido por Liquidos Penetran-
tes, Partfculas Magnéticas y Ultrasonidos. No obstante en estos
momentos la mayor demanda de operadores parece centrarse en es-
te Gltimo método,

- E1 70 % del personal tiene instruccién secundaria, la
mayor parte técnicos de escuelas industriales, mientras que el
15 %2 son ingenieros y el 15 % no tiene instruccidn secundaria.

- Diecinueve (19) empresas han certificado personal
para END pero dos (2) sélo tienen | persona calificada. Por
otra parte dos de ellas obtuvieron 2,6 y 2,8 certificaciones
cada una mientras que el INEN tiene 36 certificaciones.

- Si bien la mayor parte de los operadores certifica-
dos estdn vinculados a trabajos en instalaciones nucleares,
muchos de ellos pertenecen a empresas que no estdn vinculadas
directamente en el Programa Nuclear Argentino.

- Cinco empresas tienen como ramo principal de activi-
dad la prestacidn de servicios en END para terceros y entre
ellas reidnen veintiseis certificaciones.

3 - OBSERVACIONALES -

Si bien el punto clave de la calificacidén es el proce-
so del Examen de evaluacidén debe darse mucha importancia a la
Evaluacidn de antecedentes. Generalmente aparece una correla-
cién directa entre la calidad de los antecedentes y la calidad
del examen. Principalemente de aquellos antecedentes relativos
a la formacidén recibida y los lugares donde el postulante desa-
rrolla o ha desarrollado sus actividades.

El sistema de preguntas con respuesta miltiple(mGltiple
choice) resulta adecuado si va seguido con una inquisitoria
oral para que el aspirante explique razones de sus respuestas.
Por otra parte estimamos que debemos ain hacer un esfuerzo para
variar y mejorar las preguntas de examen. La traduccidén direc-
ta de las preguntas sugeridas por ASNT en sus practicas reco-
mendadas no resulta lo mds conveniente teniendo en cuenta la
idiosincracia de los técnicos y profesionales nacionales.

Es necesario mantener una constante accidn para reno-
var, actualizar e incrementar el nimero de probetas disponi-
bles para los examenes y adecuarlas a los distintos campos de
aplicacién de cada método.

Algunos postulantes estiman a priori que su aprobacidn
depende del aprendizaje de un apunte o libro de cabecera pre-
ferentemente redactado por miembros de la Junta Examinadora.

En ciertos casos se ha notado que el hecho anterior
provoca un lamentable estado de tensidén en el postulante.
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Existe un grupo importante de empresas que comprende
muy bien el significado de la calificacidén y certificacidn
de personal. Pero en muchas empresas las razones de urgencia
y contractuales prima sobre la evaluacidn y valoracidn de
los postulantes, por parte de sus supervisores o gerentes de
calidad quienen presionan para enviar su personal al examen
sin preocuparse mayormente sobre la documentacidn y acredita-
cidn de antecedentes requeridos por la Norma en cuestidn.

Hemos detectado por declaraciones espontineas de los
postulantes sobre su experiencia laboral y tiempo de préactica
en el método para el cual se postula, que las mismas no son
siempre coincidentes con lo expresado en los certificados
laborales.

En ciertos casos los postulantes declaran que sus su-
pervisores, gerentes de calidad o la "empresa' no les otor-
gan posibilidades de entrenamiento y en ciertos casos que
se les niega acceso al conocimiento de los procedimientos vy
especificaciones que son manejadas exclusivamente por los
supervisores o gerentes de calidad.

Muy pocas empresas demuestran tener programas bien es-
tablecidos para lograr un equipo de personal calificado vy
certificado adecuado a sus posibilidades de contrato sino que
mas bien solicitan turnos de urgencia para calificar personal
cuya necesidad no fue oportunamente prevista.

L - CONCLUSIONES GENERALES -

- E1 esquema adoptado por CNEA satisface los requerimien-
tos de calidad. :

- Puede ser mejorado en su aplicacidn.

- Convendria incluir Hivel | en US, incluir el método
de Ensayo Visual(EV) y el método de corrientes pardsitas(EC)
como asi también el nivel Ill para ensayos superficiales

tales como LP, PM y EV.-

- Es necesario lograr una mejor concientizacidén de las
empresas respecto del significado de la calificacién y certi-
ficacidén de su personal dedicado a END.-
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TABLAZ2- DISTRIBUCION POR METODOS

TABLA 3 - NIVEL DE EDUCACION

R
I' NS TRUCTC ! ON CANTIDAD. -
PRIMARIA 26
SECUNDARIA 119
UNIVERSITARIA 25
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CERTIFICADOS POR EMPRESAS (HASTA SEPTIEMBRE/19681)

METODO

Y

VEINTE

TOTAL DE EMPRESAS

2 1o

TOTALES

21

i20
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1980
DE CNEA

(79 personas)

EMPRESAS CONTRATISTAS

C 0 2.- DISTRIBUCION CERTIFICADOS OTORGADOS

(35 personas)
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