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C E R T I F I C A C I O N  DE O P E R A D O R E S  DE END
i

Juan N. BAEZ 

CNEA - A r g e n t i n a . -

1 - INTRODUCCION-

E1 objeto de este Informe es presentar las exp e ri e nc ia s  
recogidas en la aplicación de la Norma Interna de la C.N.E.A. 
(aprobada por Resolución de Presidencia 371/78) sobre C a l i f i c a ­
ción y Cer ti fi ca ción de Personal para Ensayos no Destructivos.

Como ant ecedent e es dable señalar que la CNEA dentro 
del Convenio que mantien e con el I RAM ;ara el de sa rr o ll o de la 
n o rm al izació n en el s^rea de END promovió en el afio 1975 la re­
dacción de una Norma sobre dicho tema. En efecto, a partir de 
un esquema prep arado por el INEND se inició el estudio de a c u e r ­
do a los trámites normales del IRAM. Pero la tramitac ión de una 
norma es siempre larga y es p e ci a lm en t e si se trata de conte mplar 
todos los intereses en juego y su concreción se logró recién 
en el año 1980. El Ingeniero CERRUTTI en el trabajo p r e s e n t a ­
do por el IRAM ha expuesto a n te r iormen te  y en forma acertada 
las principales caract erísticas y e st r uc t ur ac i ón  de la norma 
IRAM-CNEA 500-Y-1003 así aprobada.

A causa de las naturales demoras en la obt ención de una 
Norma Nacional, en el año 1978, ante la inminencia de n e c e s i ­
dades impostergables generadas por el avance de las obras de la 
CENTRAL NUCLEAR EN EMBALSE (CORDOBA), y teniendo en cuenta 
que no era posible ni co nv eni ente lograr la aprob ación de la 
Norma IRAM-CNEA mencionada, la CNEA aprobó la Resolución 371/78 
que significó poner en ejecución una Norma Interna, o b l i g a t o ­
ria únicamente para las instalaciones nucleares, basada en el 
esquema de Norma en discusión en el sistema IRAM. Para su apli- 
catíón el Sr. Pr esidente de la CNEA designó el Comité Permanente 
de Certifica ci ón  (CPC) que redactó el p r o c e di m ie nt o  a d m i n i s t r a ­
tivo que se resume a continuación:

- La s o l i c i t u d  de c a l i f i c a c i ó n  es r e c e p c i o n a d a  por S e c r e t a r í a .

- Se abre el legajo y se le d á número.

- El CPC e v a l ú a  los a n t e c e d e n t e s  r e l a c i o n a d o s  con cada s o l i c i ­
tud y se d e s i g n a n  los m i e m b r o s  de la Junta E x a m i n a d o r a  (JE) 
Fija fecha de e x a m e n  a los a s p i r a n t e s  que e s t á n  en c o n d i c i o ­
nes de rendir y lo c o m u n i c a  a la JE.

- Por s e c r e t a r í a  se c o m u n i c a n  fechas de e x a m e n  a los p o s t u l a n t e s  
y c u a n d o  el a s p i r a n t e  no c u m p l i m e n t a  los r e q u i s i t o s  de la n o r ­
ma, se le c o m u n i c a  la causa.

- La JE fija temas de e x a m e n  t e ó r i c o  y p r á c t i c o .
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- EXAMENES: c o n s i s t e n t e s  en una pru e b a  es c r i t a ,  una c o r r e c c i ó n  
oral y un e x a m e n  p r á c t i c o .

- La JE ev a l ú a  y c a l i f i c a  los e x á m e n e s  rendidos y redacta las 
actas de e x a m e n .

- EL CPC toma c o n o c i m i e n t o  de las actas de e x a m e n  y a p r u e b a  
si c o r r e s p o n d e  la e m i s i ó n  de los c e r t i f i c a d o s .

- Por S e c r e t a r í a  se c o n f e c c i o n a n  los c e r t i f i c a d o s  que una vez 
fir m a d o s  por e l CPC se a s i e n t a n  en el R e g i s t r o  de C e r t i f i c a c i o ­
nes.

- Se e n v í a n  los c e r t i f i c a d o s  a las e m p r e s a s  y la c o m u n i c a c i ó n  
sobre a q u e l l o s  a s p i r a n t e s  que r i n d i e r o n  el e x a m e n  con r e s u l ­
tado i n s u f i c i e n t e .

D o c u m e n t a c i ó n  u t i lizada:

Para la t r a m i t a c i ó n  se usa la s i g u i e n t e  d o c u m e n t a c i ó n :

- F o r m u l a r i o  de s o l i c i t u d  con recibo de recepción.

- L e g a j o s  i n d i v i d u a l e s  con n u m e r a c i ó n  c o r r e l a t i v a .

- Lista de p o s t u l a n t e s .

- F o r m u l a r i o  de e v a l u a c i ó n  de a n t e c e d e n t e s .

- Libro de Actas del CPC.

- F o r m u l a r i o  c o m u n i c a c i ó n  fechas de examen.

- F o r m u l a r i o s  de examen.

- Actas de e x a m e n .

- C e r t i f i c a d o s .

- R e g i s t r o  de C e r t i f i c a c i o n e s .

Este p r o c e d i m i e n t o  que en tér m i n o s  g e n e r a l e s  se a j u s ­
ta t a m b i é n  a lo que req u i e r e  la norma I R A M - C N E A  r e c i e n t e m e n t e  
a p r o b a d a  fué p u e s t o  i n m e d i a t a m e n t e  en a p l i c a c i ó n  para la c a l i ­
f i c a c i ó n  y c e r t i f i c a c i ó n  del personal que o p e r a b a  E n s a y o s  no D e s ­
t r u c t i v o s  en la CNE-C.-

Desde e n t o n c e s  han t r a n s c u r r i d o  tres años d u r a n t e  los 
cuales hemos r e c o g i d o  una i n t e r e s a n t e  y v a l i o s a  i n f o r m a c i ó n  que 
p o d e m o s  a g r u p a r  en dos areas: e s t a d í s t i c a  y o b s e r v a c i o n e s .

2 - E S T A D I S T I C A -

Esta i n f o r m a c i ó n  puede ser d e s c r i p t a  a través de las 
tablas y f i g u r a s  an e x a s  al p r e s e n t e  informe. De las mi s m a s  s u r ­
gen a l g u n a s  e v i d e n c i a s  i n t e r e s a n t e s  de comen t a r :

- El p ersonal que se p o s t u l a  lo hace en mas de un m é ­
todo de e n s a y o  con un p r o m e d i o  de 1,5 m é t o d o s  por a s p i r a n t e .
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- La re l a c i ó n  e n t r e  e x á m e n e s  a p r o b a d o s  y s o l i c i t u d e s  
de c a l i f i c a c i ó n  es de 0,62 m i e n t r a s  que la r e l a c i ó n  e n tre 
e x á m e n e s  a p r o b a d o s  y e x á m e n e s  rendidos es de 0 , 7 7  lo que 
indicaría que la s e l e c c i ó n  por a n t e c e d e n t e s  tiene m a r c a d a  im­
p o r t a n c i a  en el p r o c e s o  global de s e l e c c i ó n  de los o p e r a d o r e s .

- El m é t o d o  para el cual se c a l i f i c a n  mas o p e r a d o r e s  
es el de R a d i o g r a f í a  Industrial s e g u i d o  por L í q u i d o s  P e n e t r a n ­
tes, P a r t í c u  1 a s ; M e g n é t i c a s  y U l t r a s o n i d o s .  No o b s t a n t e  en estos 
m o m e n t o s  la m a y o r  d e m a n d a  de o p e r a d o r e s  p a r e c e  c e n t r a r s e  en e s ­
te ú 1 t i mo método,

- El 70 % del personal tiene i n s t r u c c i ó n  s e c u n d a r i a ,  la 
m a y o r  parte t é c n i c o s  de e s c u e l a s  i n d u s t r i a l e s ,  m i e n t r a s  que el 
15 % son ing e n i e r o s  y el 15 t no tiene i n s t r u c c i ó n  s e c u n d a r i a .

- D i e c i n u e v e  (19) e m p r e s a s  han c e r t i f i c a d o  p e rsonal 
para END pero dos (2) sólo tie n e n  1 p e r s o n a  c a l i f i c a d a .  Por 
otra parte dos de e llas o b t u v i e r o n  2,6 y 2,8 c e r t i f i c a c i o n e s  
cada una m i e n t r a s  que el 1NEN tiene 36 c e r t i f i c a c i o n e s .

- Si bien la m a y o r  parte de los o p e r a d o r e s  c e r t i f i c a ­
dos e s t á n  v i n c u l a d o s  a t rabajos en i n s t a l a c i o n e s  n u c l e a r e s ,  
m u c h o s  de ellos p e r t e n e c e n  a e m p r e s a s  que no e s tán v i n c u l a d a s  
d i r e c t a m e n t e  en el P r o g r a m a  N u c l e a r  A r g e n t i n o .

- C inco e m p r e s a s  tienen como ramo princ i p a l  de a c t i v i ­
dad la p r e s t a c i ó n  de s e r v i c i o s  en END para t e r c e r o s  y e ntre 
ellas reúnen v e i n t i s é i s  c e r t i f i c a c i o n e s .

3 - O B S E R V A C  I O N A L E S  -

Si bien el punto clave de la c a l i f i c a c i ó n  es el p r o c e ­
so del Examen de e v a l u a c i ó n  debe d arse mucha i m p o r t a n c i a  a la 
E v a l u a c i ó n  de a n t e c e d e n t e s . G e n e r a l m e n t e  a p a r e c e  una c o r r e l a ­
ción d i r e c t a  e ntre la c a l i d a d  de los a n t e c e d e n t e s  y la cal i dad 
del e x a m e n . P r i n c i p a 1 e m e n t e  de a q u e l l o s  a n t e c e d e n t e s  r e l a t i v o s  
a la f o r m a c i ó n  r ecibida y los lugares donde el p o s t u l a n t e  d e s a ­
rrolla o ha d e s a r r o l l a d o  sus a c t i v i d a d e s .

El s i s t e m a  de p r e g u n t a s  con r e s p u e s t a  m ú 1t i p 1e (m ú 1t i p 1e 
choice) resulta a d e c u a d o  si va s e g u i d o  con una i n q u i s i t o r i a  
oral para que el a s p i r a n t e  e x p l i q u e  razones de sus r e s p u e s t a s .  
Por otra parte e s t i m a m o s  que d e b e m o s  aún h a cer un e s f u e r z o  para 
v a r i a r  y m e j o r a r  las p r e g u n t a s  de e x a men. La t r a d u c c i ó n  d i r e c ­
ta de las p r e g u n t a s  s u g e r i d a s  por AS N T  en sus p r á c t i c a s  r e c o ­
m e n d a d a s  no resülta lo más c o n v e n i e n t e  t e n i e n d o  en cu e n t a  la 
idi o s i n c r a c i  a de los téc n i c o s  y p r o f e s i o n a l e s  n a c i o n a l e s .

Es n e c e s a r i o  m a n t e n e r  una c o n s t a n t e  a c c i ó n  para r e n o ­
var, a c t u a l i z a r  e i n c r e m e n t a r  el n ú m e r o  de p r o b e t a s  d i s p o n i ­
bles para los e x a m e n e s  y a d e c u a r l a s  a los d i s t i n t o s  ca m p o s  de 
a p l i c a c i ó n  de cada método.

A l g u n o s  p o s t u l a n t e s  e s t i m a n  a priori que su a p r o b a c i ó n  
d e p e n d e  del a p r e n d i z a j e  de un a p u n t e  o libro de c a b e c e r a  p r e ­
f e r e n t e m e n t e  r e d a c t a d o  por m i e m b r o s  de la Junta E x a m i n a d o r a .

En c i e r t o s  casos se ha no t a d o  que el h e c h o  a n t e r i o r  
p r o v o c a  un l a m e n t a b l e  e s t a d o  de t e n sión en el p o s t u l a n t e .
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Exi s t e  un g r upo i m p o r t a n t e  de e m p r e s a s  que c o m p r e n d e  
muy bien el s i g n i f i c a d o  de la c a l i f i c a c i ó n  y c e r t i f i c a c i ó n  
de perso n a l .  Pero en m u c h a s  e m p r e s a s  las razones de u r g e n c i a  
y c o n t r a c t u a l e s  prima sobre la e v a l u a c i ó n  y v a l o r a c i ó n  de 
los p o s t u l a n t e s ,  por parte de sus s u p e r v i s o r e s  o g e r e n t e s  de 
ca l i d a d  q u i e n e n  p r e s i o n a n  para e n v i a r  su personal al e x a m e n  
sin p r e o c u p a r s e  m a y o r m e n t e  sobre la d o c u m e n t a c i ó n  y a c r e d i t a ­
ción de a n t e c e d e n t e s  r e q u e r i d o s  por la Norma en cuest i ó n .

Hemos d e t e c t a d o  por d e c l a r a c i o n e s  e s p o n t á n e a s  de los 
p o s t u l a n t e s  sobre su e x p e r i e n c i a  laboral y tiempo de p r á c t i c a  
en el m é t o d o  para el cual se p ostula, que las mi s m a s  no son 
si e m p r e  c o i n c i d e n t e s  con lo e x p r e s a d o  en los c e r t i f i c a d o s  
laborales.

En c i e r t o s  casos los p o s t u l a n t e s  d e c l a r a n  que sus s u ­
p e r v i s o r e s ,  g e r e n t e s  de c a l i d a d  o la " e m p r e s a "  no les o t o r ­
gan p o s i b i l i d a d e s  de e n t r e n a m i e n t o  y en c i e r t o s  casos que 
se les niega a c c e s o  al c o n o c i m i e n t o  de los p r o c e d i m i e n t o s  y 
e s p e c i f i c a c i o n e s  que son m a n e j a d a s  e x c l u s i v a m e n t e  por los 
s u p e r v i s o r e s  o g e r e n t e s  de calidad.

Muy pocas e m p r e s a s  d e m u e s t r a n  tener p r o g r a m a s  bien e s ­
t a b l e c i d o s  para lograr un e q u i p o  de personal c a l i f i c a d o  y 
c e r t i f i c a d o  a d e c u a d o  a sus p o s i b i l i d a d e s  de c o n t r a t o  sino que 
mas bien s o l i c i t a n  turnos de u r g e n c i a  para c a l i f i c a r  personal 
cuya n e c e s i d a d  no fue o p o r t u n a m e n t e  prevista.

4 - C O N C L U S I O N E S  G E N E R A L E S  -

- El e s q u e m a  a d o p t a d o  por CNEA s a t i s f a c e  los r e q u e r i m i e n ­
tos de ca 1 i dad .

- Puede ser m e j o r a d o  en su a p l i c a c i ó n .

- C o n v e n d r í a  incluir Nivel I en US, incluir el m é t o d o  
de Ensayo Visual (E V ) y el m é t o d o  de c o r r i e n t e s  paras i tas(EC) 
como así t a m b i é n  el n :ve 1 III para e n s a y o s  s u p e r f i c i a l e s  
tales como LP, PM y EV.-

- Es n e c e s a r i o  lograr una m e j o r  c o n c i e n t i z a c i ó n  de las 
e m p r e s a s  r e s p e c t o  del s i g n i f i c a d o  de la c a l i f i c a c i ó n  y c e r t i ­
fic a c i ó n  de su personal d e d i c a d o  a END.-
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T A B L A 2 - DISTRIBUCIO N POR METODOS

M E T o n n * ; -
C E R T 1 f 1 C A D 0 S . -

1 1 1 1 1 1 Tota 1:

R X' 17 32 9 58

Ü s 21 6 27

l P 20 29 - *♦9

P M 1 0 17 - 27

T O T A L E S b7 99 15

T A B L A  3 ~ NIVEL DE EDUCAC 1 0 M
.

1 N S T R U C C 1 0 N C A N T 1 DAD. -

P R 1 MAR 1 A 26

S E C U N D A R  1 A 1 19

UN 1 V E R S I T A R 1 A 25
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TABLA 4

CERTI FI CA DO S POR EMPRESAS (HASTA S E P T I E M B R E / 19 81)

M E T O D O  Y N I V E L
Tot .

R X U S L P P M

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 l l 1 1 1

uu

2 7 1 6 1 1 9 1 8 36

h 9 1 3 1 1 6 - 3 28

5 6 - - 1 5 6 2 1 26

- - - 1 - 6 2 2 1 1 2

- '3 - - - 2 1 2 2 1 0

- 1 1 - 2 - 1 - 1 1 6

k 2 2 - - 1 2 - 1 II 2

h-M
uu - 1 - 1 - - 1 - - I 3

• •

CO

- 1 1 3 - - - -
r

» -c
co
Uj
C*
CX

LU

UU

1 - 1 1 - 1 - 2 - 6

- 1 - - - - 1 - - 2

- - 1 - 1 - - - - 2

<C

o
- 1 - 2 - - - - - 3

l—
- - 1 - - - - 1

- 1 - 1 - 1 - 1 - h

- 1 - 1 - - - - -
2

1 - - - 1 - - - 2

- - 2 - - - - - 2

- - - - - 1 - - - J 1

- -
- - - ! - 

¡
- - - ! -

;

| i
| TOTALE S : 1 7

¡

3 h ; 9
i :: 

i 2 1 i 6 {; 20 il29 II 1 0
‘

17
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